
 

                       董事會及功能性委員會運作情形 

項目 說明 

本公司已設置風險管

理委員會(法定以外之

功能性委員會)，其人

數不少於三人，半數

以上成員為獨立董

事，且有一名以上成

員具備該委員會所需

之專業能力，其組

成、職責及運作情

形。 

本公司已於 111 年設置風險管理委員會，目前為第二屆，委任獨立董事呂道鴻、林嬋娟及林玉芬擔任風險管理委員會

委員，並由本公司劉耀元總經理擔任風險管理委員會召集人，成員共四人(含三名獨立董事及本公司總經理)。成員皆

具備該委員會所需之專業能力。 

劉耀元總經理具備豐富產業經歷，對公司營運判斷、辨識風險事件並有管理能力，使風險在可控範圍內不超出本公司

之風險胃納，負責風險管理之督導。 

獨立董事林嬋娟現任為臺灣大學會計學系名譽教授，具有會計、財務管理專業能力。 

獨立董事呂道鴻資歷為中華電信(股)公司稽核長，具有稽核、風險管理專業能力。 

獨立董事林玉芬現任為法譽聯合律師事務所主持律師/所長，具有法律、法遵管理專業能力。 

(獨立董事及總經理主要學 (經 )歷詳  https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/board-of-

directors/  董事會暨功能性委員會成員檔案) 

有關委員會主要職權事項(職責)如下： 

https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/board-of-directors/
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項目 說明 

    一、審查風險管理政策與架構、風險胃納與承受度。 

    二、監督風險管理機制之運作。 

    三、審查重大風險議題之管理報告。 

    四、適時向董事會報告風險管理情形。 

風險管理範疇包含： 

一、 外部環境變數 

(一) 政治及法規(二)經濟環境(三) 社會及人文(四)科技(五)產業及市場趨勢(六)顧客(七)供應鏈(八)競爭環境(九)替代性

/互補性之產品及服務(十)債權人之需求(十一)天然災害(十二)其他 

二、 內部環境變數 

(一)策略(二)組織(三)各項營運活動(四)目標與資源配置之妥適性(五)內部控制與內部稽核(六)執行之偏差(七)其他 

風險管理委員會 113 年度運作情形：本公司每月由規劃處彙整出具風險評估報告於每季結束後 15 日內，送交風險管

理委員會備查，風險管理委員針對報告內容提出建議。本委員會每年至少召開一次，並得視需要隨時召開會議。113



 

項目 說明 

年度為 113.12.19 召開風險管理委員會會議。針對「政治與法令」、「技術與維運」、「市場與競爭」、「氣候變遷與環境

保護」等風險類型可能發生風險事件及影響評估提出應變計畫，並於 113.12.19 向董事會提報風險管理報告。 

會議日期 
重要討論議案內容(年度工作重點：審查重大風險議

題之管理報告、向董事會報告風險管理情形) 
決議結果(運作情形) 

113/12/19 114 年度風險管理報告 

風險管理委員會： 

左列議案皆經全體出席委員同意討論通過提請董事會報告。 

董事會： 

左列議案經向董事會報告，風險管理委員會執行 114 年度風險

管理。 

113 年度風險管理會開會 1 次(A)，出列席情形如下： 

職稱 姓名 
實際出席

次數(B) 

委託出席 實際出席率

(%)(B/A) 次數 

委員(召集人) 林嬋娟 1 0 100% 

委員 呂道鴻 1 0 100% 

委員 林玉芬 1 0 100% 
 

本公司由風險管理委 一、本公司由風險管理委員會(審計委員會或董事會層級之功能性委員會)督導風險管理，目前由獨立董事呂道鴻、林



 

項目 說明 

員會(審計委員會或董

事會層級之功能性委

員會)督導風險管理，

並訂定經董事會通過

之風險管理政策與程

序，揭露風險管理組

織架構、風險管理程

序及其運作情形，且

一年一次向董事會報

告。 

嬋娟及林玉芬擔任風險管理委員會委員，並由本公司劉耀元總經理擔任風險管理委員會召集人，成員共四人(含三名獨

立董事及本公司總經理) 。 

二、風險管理政策與程序業經董事會通過：本公司「是方電訊風險管理規則」於 97. 9 .2 經第 5 屆第 12 次董事會通

過訂定，並於 111. 4.27 經第 10 屆第 10 次董事會通過修正。 

三、風險管理組織架構、風險管理程序及 113 年度之運作情形。 

本公司風險管理組織架構： 

組織名稱 權責範圍 

董事會 
1. 核定風險管理政策及架構 

2. 確保風險管理機制之有效性，進行資源配置 

稽核室 
1.獨立覆核風險管理事項 

2.定期向審計委員會提稽核報告 

風險管理委員會 
1. 執行董事會風險管理決策 

2. 協調跨部門之風險管理互動與溝通 

各部門主管 

1. 彙整風險管理活動執行結果 

2. 協助與監督部門內各項進行風險管理活動 

3. 視外部環境及內部策略改變決定風險類別並建議承擔方式 



 

項目 說明 

4. 進行風險調整後之績效衡量與協調 

部門所屬之各級單位主管 
1. 執行日常風險管理活動 

2. 進行風險控管活動之自我評估 

風險管理程序：「是方電訊風險管理規則」包含風險管理之適用範圍、定義、風險管理作業、風險管理運作、意識建

立、目標設定、事件辨識、風險分析、風險評估、風險應變、控制作業、資訊及溝通、風險監控等多項管理程序(細節

詳 https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/important_company_regulations/  是方電訊風

險管理規則檔案)。 

四、董事會報告之頻率(至少一年一次)或當年度向董事會報告之日期：113 年度為 113.12.19 向董事會提報風險管理

報告。 

本公司已設置永續發

展委員會(法定以外之

功能性委員會)，人數

不少於三人，成員資

一、本公司於 114 年 4 月 30 日設置永續發展委員會，委任董事長邵泓嘉、總經理劉耀元及規劃處副總經理江文漢擔

任第一屆永委員，三位成員皆具備該委員會所需之專業能力。 

董事長邵泓嘉專長：經營管理、人才培育。 

總經理劉耀元永續專長：公司治理、服務創新。 

https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/important_company_regulations/


 

項目 說明 

格皆具備企業永續專

業知識與能力，且一

名董事參與督導，組

成、職責及運作情

形。 

規劃處副總經理江文漢永續專長：資訊安全、風險管控、能源管理。 

(獨立董事及總經理主要學 (經 )歷詳  https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/board-of-

directors/  董事會暨功能性委員會成員檔案) 

二、有關委員會主要職權事項(職責)如下： 

    (一)制定、推動及強化公司永續發展政策、年度計畫及策略等。 

    (二)檢討、追蹤與修訂永續發展執行情形與成效。 

    (三)督導永續資訊揭露事項並審議永續報告書。 

    (四)督導本公司永續發展實務守則之業務或其他經董事會決議之永續發展相關工作之執行。 

三、運作情形：本委員會於 114 年 4 月 30 日設置，待本年召開會議後更新運作情形。 

董事會成員多元化政

策之具體管理目標與

落實情形 

1. 董事會成員多元化之政策：本公司訂有「是方電訊股份有限公司公司治理實務守則」，第二十條規範董事會成員

組成應考量多元化，並就本身運作、營運型態及發展需求以擬訂適當之多元化方針，宜包括但不限於以下二大面向

之標準： 

https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/board-of-directors/
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項目 說明 

   A.基本條件與價值：性別、年齡、國籍及文化等。 

  B.專業知識與技能：專業背景（如法律、會計、產業、財務、行銷或科技）、專業技能 

    及產業經歷等。 

董事會成員應普遍具備執行職務所必須之知識、技能及素養。為達到公司治理之理想目標，董事會整體應具備之能力

如下：  A.營運判斷能力。  B.會計及財務分析能力。  C.經營管理能力。  D.危機處理能力。  E.產業知識。  F.國

際市場觀。  G.領導能力。  H.決策能力。 

(https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/important_company_regulations/  公司治理實務

守則檔案)。 

2. 多元化政策之具體管理目標：本公司之董事會統籌公司策略、監督管理階層，本公司董事成員均具備執行業務所必

須之知識、技能、素養及產業決策與管理能力等各項能力。本公司並每年持續為董事會成員安排多元進修課程，俾提

升其決策品質及督導能力，進而強化董事會職能。現任 3 名獨立董事，林嬋娟獨董具備會計專業能力；呂道鴻獨董具

備稽核專業能力；林玉芬獨董具備法律專業能力，各有不同領域專長，符合本公司董事會成員組成基本多元化政策中

https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/important_company_regulations/


 

項目 說明 

專業知識與技能面向之多元性目標；本公司亦注重董事會成員組成之性別平等，113 年底七席董事，包括二席女性董

事，比率達 29%，符合本公司董事會成員組成基本多元化政策中條件與價值面向之性別平等多元性目標，董事會成員

是否至少包含一位不同性別董事。 

本公司 113 年多元化政策之具體管理目標與達成情形如下： 

管理目標 達成情形 

個別董事專業知識與技能面向之多元性 達成(三席獨董，分別具備會計、稽核、法律專業能力及經歷) 

董事會成員是否至少包含一位不同性別董事 達成(113 年底七席董事，包括五席男性、二席女性) 

3. 個別董事背景之多元化情形：本公司共 7 席董事(含 3 名獨立董事) ，現任 3 席獨立董事，林嬋娟獨董(連續任期：

第一屆)主要經歷為臺灣大學會計學系主任暨所長、臺灣大學會計學系教授，具備會計專業能力；呂道鴻(連續任期：

第二屆)主要經歷為中華電信(股)公司稽核長具備稽核專業能力；林玉芬(連續任期：第一屆)主要經歷為法譽聯合律師

事務所主持律師/所長具備法律專業能力，各有不同領域專長，113 年底本公司具員工身分董事占比：1/7(14%)；獨

立董事占比：3/7(43%)；女性董事占比 2/7(29%)；7 名董事年齡分佈為 40 歲-80 歲。 
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(董事主要學(經)歷詳 https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/board-of-directors/  董事會

暨功能性委員會成員檔案) 

審計委員會成員專業

資格與經驗、年度工

作重點及運作情形 

一、審計委員會成員專業資格與經驗： 

本公司審計委員會目前為第四屆，任期自 112 年 11 月 16 日至 115 年 11 月 15 日，成員為三名獨立董事呂

道鴻、林嬋娟及林玉芬。 

(資格與經驗詳 https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/board-of-directors/  董事會暨功能

性委員會成員檔案) 

二、審計委員會 113 年度工作重點彙整（審閱財務報告、考核內部控制制度之有效性等）及運作情形（各重點之開

會決議結果、公司對審計委員會意見之處理等）： 

會議日期 

重要討論議案內容 

(113 年度工作重點：審閱財務報告、考核內部控

制制度) 

決議結果(113 年度運作情形) 

113/2/16 

112 年度營業報告書及財務報告 審計委員會 

左列議案皆經全體出席委員同意討論通過，提請

董事會決議。 

112 年度內部控制制度有效性之考核及內部控制制

度聲明書 

113/4/28 113 年第 1 季財務報告  
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113/8/6 113 年第 2 季財務報告 董事會 

113/10/30 113 年第 3 季財務報告 左列議案皆經全體出席董事同意照案通過。 
 

薪資報酬委員會成員

一年至少皆出席兩次

以上，並揭露定期檢

討董事及經理人績效

評估與薪資報酬之政

策、制度、標準與結

構等資訊 

本公司 113 年度薪資報酬委員會會議成員至少皆親自出席 2 次(含)以上，113 年度薪資報酬委員會開會日期、議案

內容及決議結果如下。113/10/30 薪資報酬委員會會議定期檢討董事及經理人績效評估與薪資報酬之政策、制度、標

準與結構等資訊。 

日期 第四屆 出席成員 議事內容 

(113 年度年度工作重點：審閱董事、經理人薪資

及酬勞、定期檢討董事及經理人績效評估與薪資

報酬之政策、制度、標準與結構等資訊) 

決議結果 

(113 年度運作情

形) 

113/2/16  第一次 
呂道鴻、林嬋

娟、逄愛君(註) 

 本公司 112 年度董事酬勞及員工酬勞分派

案。 

薪酬委員會： 

相關議案均經全

體出席委員同意

通過並提交本公

司董事會決議。 

 

董事會： 

經全體出席董事

同意通過；或董

事因利益迴避

外，經其餘出席

113/4/25  第二次 呂道鴻、林嬋娟 

 本公司財務暨會計主管異動案 

 本公司經理人 113 年度調薪案 

 本公司擬辦理員工持股信託案 

 本公司 112 年度經理人績效獎金案。 

113/7/9 第三次 呂道鴻、林嬋娟 

 本公司董事長（兼任策略長）、總經理調薪案 

 本公司 112 年度董事長（兼任策略長）、總經

理績效獎金案 

113/8/6  第四次 呂道鴻、林嬋娟 
 本公司 112 年度經理人員工酬勞案 

 本公司 112 年度董事酬勞案。 



 

項目 說明 

113/10/30  第五次 
呂道鴻、林嬋

娟、林玉芬(註) 

 本公司董事、經理人薪資報酬之政策、制

度、標準與結構案。 

董事同意照案通

過。 

113/12/19 第六次 
呂道鴻、林嬋

娟、林玉芬 

 本公司董事長（兼任策略長）報酬案 

註：獨立董事逄愛君於 113/5/28 辭任、113/8/27 股東臨時會補選林玉芬獨立董事。 

董事會外部評估結果 

(每 3 年外部評估) 

本公司每 3 年進行董事會績效外部評估作業，三年內(111-113 年)評估情形： 

1.本公司 111 年 8 月委任中華公司治理協會完成董事會績效外部評估作業(評估期間為 110.06.01 至 111.05.31)，

分別就董事會之組成、指導、授權、監督、溝通、內部控制及風險管理、自律及其他(董事會會議、支援系統等) 8 大

構面，以問卷及視訊訪評方式評估董事會績效評估。 

2.中華公司治理協會指派林火燈執行委員暨召集人(曾任證交所總經理)、劉鎮圖執行委員及二位評量專員呂淑滿及宋

宜靜擔任評估小組，評估小組藉由審視公司現行董事會及功能性委員會運作情形，透過問券及訪談，對本公司進行專

業而客觀的建議，本公司並於 111 年 10 月 27 日董事會提報【董事會績效外部評估結果】。(中華公司治理協會為台

灣專業公司治理制度評量、董事會績效評估服務之非政府/ 非營利事業社團法人，具備獨立性)。  

3.外部專業獨立機構(中華公司治理協會)總評如下： 



 

項目 說明 

(1).貴公司董事會重視公司治理，自107年上櫃後即著手提升公司治理評鑑排名，由上櫃公司36-50% 級距逐漸提升

至21-35% 級距，今年更規劃各項精進方案提報董事會，如：編製永續報告書、溫室氣體盤查與揭露、英文版 

議事手冊與年報、董事會外部評估等，展現出積極態度與精進決心，值得嘉許。 

(2).貴公司主動委請第三方專業獨立機構，協助執行董事會績效評估，希望藉由外部客觀、專業意見，尋求精進之機

會，顯示貴公司董事會落實公司治理、提升董事會效能之企圖心。 

(3).貴公司重視企業永續發展，於111 年4 月董事會報告成立ESG 推動小組，負責推動永續相關事宜，定期向董事

會呈報執行情形。此外，更設置風險管理委員會，由三位獨立董事擔任風險管理委員會委員，並由總經理擔任召集

人，協助董事會強化風險控管事宜，顯示貴公司董事會對永續經營與風險管理的高度重視。 

(4).貴公司董事會成員具專業性、獨立性；董事長尊重專業、廣納建言，充分發揮領導功能；獨立董事積極參與履行

職責，董事會成員間溝通順暢; 形成良好開放的董事會議事文化，值得肯定。 

4.外部專業獨立機構(中華公司治理協會)建議： 

(1).貴公司目前設有7 席董事，除3 席獨立董事之外，其餘4 席皆為法人代表。參酌國際最佳實務做法，建議貴公司



 

項目 說明 

未來可考量增加獨立董事席次，俾更增進整體董事會之多元性與獨立性。 

(2).貴公司網站利害關係人專區設有檢舉信箱，由財務處負責受理檢舉案件。然而吹哨者機制首重與董事會（尤其是

獨立董事）之直接溝通。建議貴公司設置由獨立董事（或審計委員會）可同步接收之舉報管道，進一步強化吹哨者

機制。 

(3).貴公司訂有「董事會績效評估辦法」，每年進行董事會與個別董事自我評估。建議貴公司增加各功能性委員會之

自我評估，並進一步分析董事會績效自評結果，且積極討論再精進之行動方案，持續提升董事會效能。 

5.外部專業獨立機構(中華公司治理協會)建議，本公司回覆及改善說明： 

(1).本公司規劃112年董事全面改選，屆時參酌此次外評建議，增進整體董事會之多元性與獨立性。 

(2)吹哨者機制的部分，本公司內部網站公告董事及獨立董事電子信箱及電話專線，可隨時直接向董事檢舉；另公司

網站之利害關係人專區設有檢舉信箱，財務處為受理單位，由本公司公司治理主管潘惟東副總經理，秉持公開透明

督導受理單位。  

(3)本公司已於111年7月董事會修訂【董事會績效評估辦法】，增加每年各功能性委員會之自行評估暨每3年董事會



 

項目 說明 

績效外部評估，持續提升董事會效能。 

(https://www.chief.com.tw/investor/corporate_governance/important_company_regulations/  董事會績效評

估辦法檔案) 

董事會及功能性委員

會內部績效評估執行

情形及結果 

 

1.為落實公司治理並提升功能性委員會的功能，本公司 111 年 07 月董事會通過修訂「董事會績效評估辦法」，並由

人事部進行相關績效評估。 

2.人事部分發「董事會績效評估自評問卷」、「董事成員績效評估自評問卷」、及「功能性委員會績效評估自評問

卷」(包含審計委員會、薪資報酬委員會及風險管理委員會)自評問卷，評估期間為 113.01.01 至 113.12.31(新任董事

評估期間依其就任日期起至 113.12.31 止)，記錄評估結果，送交次一年度第一季董事會報告(114 年 2 月)。 

3.本公司依據董事會績效評估辦法第八條之評估標準(如內容及項目)進行評估。 

4. 評估結果： 

本公司 113 年共召開 8 次董事會，董事出席情況達 88.89%，每位董事對於公司各項議案均有充份表達與建議，並

給予最大之支持。 



 

項目 說明 

(一)人事部分發「董事會績效評估自評問卷」、「董事成員績效評估自評問卷」、及「功能性委員會績效評估自評問

卷」(包含審計委員會、薪資報酬委員會及風險管理委員會)，評估期間為 113.01.01 至 113.12.31，新任董事評估期

間則依其就任日期起至 113.12.31 止。 

(二)人事部根據回收之績效評估問卷，上述各問卷平均得分如下 (滿分 100 分) : 

   董事會 99 分、董事成員 99.7 分、審計委員會 98.8 分、薪資報酬委員會 99 分、風險管理委員會 100 分。 

(三)董事會(含功能性委員會)未來可持續精進項目：無。 

   董事會成員未來可持續精進項目：個別董事出席率。 

 


